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Workspace 部署
Minitab 想要确保您充分利用 Workspace 的实施。为此，我们创建了一个部署路径以更好地
为您服务。我们的内部顾问将与您的团队合作，帮助您尽快熟悉 Workspace，从而助您更快
取得成功。
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满足要求

扩展

我们将介绍您的部署指南、
检查部署路径、安排培训课
程并解答您对部署之旅的任
何问题。

培训
我们还将为所有将使用和/或配置该
解决方案的团队成员提供培训。

反馈
培训结束后，我们将向您征
求有关部署过程的反馈。

答疑
在培训结束后的四周左右，我们
将安排一次问答环节，来解答您
在最初使用该解决方案的过程中
遇到的任何问题。

支持
即使在部署完成后，
我们仍将持续为您服
务。我们的客户成功
团队将随时为您解答
任何问题。

启用
利用您在培训阶段学到的知识，您会
将 Workspace 集成到项目中，大约会
持续几周时间。

将后期参加培训课程的订阅
用户添加进来，确保他们在
培训期间和/或培训结束后可
以马上获得访问权限。

购买后 5 天左右

约 1 天

约 1 周

约 15 分钟
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约 4 周
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6 周直至优化

约 1 小时

| 部署之旅®

Workspace 部署要素：

120 分钟的从业者培训

目标：Minitab 团队将向您的从业者展
示如何充分利用 Workspace。

我们将为您做的事情：我们将介绍什
么是 Workspace，演示如何浏览和使
用解决方案，并让您的从业者熟悉项
目路线图和工具。此外还将介绍帮助
和支持选项。

120 分钟的配置培训 

目标：Minitab 团队将教授有关配置项
目和工具的基础知识。

我们将为您做的事情：我们将通过介
绍项目和巩固模板内的重要功能，为
您构建坚实的基础，包括介绍数据字
段、表单配置和连接和筛选选项。

60 分钟的跟进支持 

目标：Minitab 团队将为用户提供持续
的支持。

我们将为您做的事情：内容因客户
而异。
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*作为附加部署选项，Minitab 可以针对您的特定组织需求配置您的 Workspace 环境。与 Minitab 团队成员讨论以了解更
多信息。

https://www.minitab.com/en-us/products/workspace/
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您的本地 Minitab 代表

Minitab, LLC

Quality Plaza
1829 Pine Hall Rd
State College, PA 16801-3210

10 South LaSalle St
Suite 2900
Chicago, IL 60603

电话：
州立学院 +1-814-238-3280
芝加哥  +1-814-753-3402
 

培训
培训代表
电话： 
+1-800-448-3555 转 3236

销售
非学术销售人员
学术销售人员
电话： 
美国和加拿大 +1-800-448-3555

技术支持
电话： 
+1-814-231-2682
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https://www.minitab.com/zh-cn/products/workspace

